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Dipl.-Ing Hans-Detlef Krebs

=  GF Krebs Consulting & IT-Services (seit 1989)

=  GF EuroExpertise (seit 2010)

= Externer Datenschutzbeauftragter seit 2001

= DIN EN ISO/IEC 17024 zertifizierter DSB seit 2010
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[Interdisziplinérer Ansatz]

Regulatorische

Anforderungen

KonTraG, GDPdU, Basel I,
BDSG usw.

Organisation Technik

Risikomanagement, IT-Risikoanalyse, IT-Security,
Auditierung, usw. Archivierung usw.

© EuroExpertise GmbH - European IT Expert and Data Protection - Am Stift 4-6 * 44263 Dortmund - Telefon +49-0231-222845-0 Telefax +49-0231-2228449
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DATENSCHUTZ RUCKBLICK 2022

VORWORT
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Die Herausforderungen 2022 sind inzwischen abgearbeitet

> Betriebsverfassungsgesetz § 79a BR und Datenschutz
> E-Privacy Regulation

> Transfer-Folgenabschatzung

> Weitere Anpassungsgesetze der Europaischen Lander
> TTDSG

> Neue EU Standardvertragsklauseln
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AKTUELLE ENTWICKLUNGEN
ENTSCHEIDUNGEN UND GESETZE
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

> Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist schon seit Ende Mai 2018
verbindlich.

> Und dennoch gibt es viele offene Fragen, etwa wie diese oder jene Regelung
zu verstehen ist. Umso wichtiger ist, dass Gerichte fur Klarheit sorgen.

> So z. B. der Bundesgerichtshof (BGH), der sich mit der Frage
auseinandersetzte, ob eine Datenauskunft etwas kosten darf (Beschluss vom
15.7.2021, Az. V ZB 53/20).
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

> Aufgrund der Kostenfreiheit aus Art. 12 Abs. 5 Satz 1 DSGVO ist die Auskunft
unentgeltlich zu erteilen.

> Sie darf nicht von einer Zahlung abhangig gemacht werden.
> Das gilt auch fur Verwaltungskosten.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

Jeder Betroffene kann von einem Verantwortlichen Auskunft Gber die
verarbeiteten Daten nach Art. 15 DSGVO fordern.

> Ist Ihr Unternehmen als Verantwortlicher anzusehen, kommt es um eine
Auskunft nicht herum.

> Selbst wenn lhr Unternehmen keine Daten zum Betroffenen
> hat und keine verarbeitet, muss diese Auskunft gegeben
> werden.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

Die Auskunft nach Art. 15 DSGVO ist wie die Geltendmachung anderer Rechte (zB.
das Recht auf Loschung) fir den Betroffenen kostenfrei.

> Dies ergibt sich aus Art. 12 Abs. 5 Satz 1 DSGVO. Die Kostenfreiheit darf nicht
ausgehebelt werden, indem sie etwa von einem ,Kundenstatus” oder
sonstigen (rechtlichen) Voraussetzungen abhangig gemacht wird.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

> Nur ausnahmsweise konnen nach Art. 12 Abs. 5 Satz 2 DSGVO angemessene
Kosten geltend gemacht werden, etwa bei offensichtlich unbegriindeten oder
haufig wiederholten Antragen.

> Diese Falle durften in der Praxis eher selten vorkommen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte diirfen im Datenschutzrecht beraten

> Als Datenschutzbeauftragter missen Sie sich nicht nur mit
Datenschutzgesetzen auskennen. Mindestens genauso wichtig ist, dass Sie
uber die rechtlichen Rahmenbedingungen lhrer Tatigkeit Bescheid wissen.

> So z. B. zur Frage, ob Sie als Datenschutzbeauftragter erlaubt oder unerlaubt
Rechtsdienstleistungen erbringen.

> Diese Frage hat der Anwaltsgerichtshof Nordrhein-Westfalen beantwortet
(AGH NRW, Urteil vom 12.3.2021, Az. 1 AGH 9/19).
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte diirfen im Datenschutzrecht beraten

> Aus der Aufgabenbeschreibung des Datenschutzbeauftragten in Art. 39 Abs. 1
DSGVO ergibt sich die Rechtsberatungsbefugnis flir einen bestimmten Bereich
und eine bestimmte Tatigkeit.

> Daneben besteht die Anforderung an Verantwortliche, dass der
Datenschutzbeauftragte auf Basis seiner beruflichen Qualifikation und seines

Fachwissens auf dem Gebiet des Datenschutzrechts und der Datenschutzpraxis
zu benennen ist.

> Eine juristische Vorbildung ist nicht erforderlich.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte diirfen im Datenschutzrecht beraten

> Mit der Beschreibung der gesetzlichen Aufgaben (Art. 39 DSGVO) und

> den sonstigen Festlegungen zum Datenschutzbeauftragten ist nicht nur das
Aufgabenfeld ausreichend umschrieben.

> Es ergibt sich daraus auch die Befugnis, in diesem Bereich rechtsberatende
Aufgaben zu ibernehmen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte diirfen im Datenschutzrecht beraten

Rechtsberatung ist auch zulassige Nebenleistung

> Selbst wenn man diese Argumentation nicht gelten lassen will, muss man die
rechtliche Beratung des Datenschutzbeauftragten als eine erlaubte
Nebenleistung nach § 5 Abs. 1 RDG (Gesetz Uiber aulRergerichtliche
Rechtsdienstleistungen) ansehen, die zum Berufs- und Tatigkeitsbild des
Datenschutzbeauftragten gehort.

> Bei der typischen Tatigkeit eines Datenschutzbeauftragten steht nicht die
Klarung rechtlicher Fragen im Vordergrund, sondern die Priifung von
Verhaltensweisen und technischen Ablaufen im Hinblick auf

. Datenschutzanforderungen.

© EuroExpertise GmbH - European IT Expert and Data Protection - Am Stift 4-6 * 44263 Dortmund - Telefon +49-0231-222845-0 Telefax +49-0231-2228449




Datenschutz Entwicklung 2023 — National — Weltweit - Ausblicke Seite 16

turm www.pixelio.de

Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte diirfen im Datenschutzrecht beraten

Rechtsberatung ist auch zulassige Nebenleistung

> Hierzu bedarf es tiefreichender technischer, organisatorischer und
betriebswirtschaftlicher Kenntnisse.

> Dass datenschutzrechtliche Regelungen komplex sind und ihre Bewertung
schwierig sein kann, fihrt nicht dazu, dass der Aspekt Rechtsdienstleistung in
den Vordergrund ruckt.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte diirfen im Datenschutzrecht beraten

Das kénnen Sie aus dem Urteil folgern

> Erinnern Sie sich an die Entscheidung, wenn es einmal darum geht, ob Sie
unzulassigerweise Rechtsdienstleistungen erbringen.

> Sie mussen kein Anwalt sein, um als Datenschutzbeauftragter rechtlich zu
beraten.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

>

In der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) gibt es zahlreiche Regelungen,
bei denen umstritten ist, wie sie auszulegen und anzuwenden sind. Eine
besonders umstrittene Regelung ist die zum Auskunftsanspruch des
Betroffenen.

Klar ist, dass jeder Betroffene ein Recht auf Auskunft hat.

Doch wo die Grenzen des Anspruchs liegen, zeigen drei ahnliche
Gerichtsentscheidungen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein
Damit beschaftigten sich die Gerichte:

Den Entscheidungen des
> Landgerichts Paderborn (Urteil vom 15.12.2021, Az. 4 O 275/21), des

> Oberlandesgerichts (OLG) Niirnberg (Urteil vom 14.3.2022, Az. 8 U 2907/21)
und des

> OLG Dresden (Urteil vom 29.3.2022, Az. 4 U 1905/21) gingen jeweils dhnlich
gelagerte Falle voraus.

(q FyroExpertise GmbH - European IT Expert and Data Protection - Am Stift 4-6 * 44263 Dortmund - Telefon +49-0231-222845-0 Telefax +49-0231-2228449
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

>

In allen Fallen hatten Versicherungsnehmer (die spateren Klager) die Anbieter
von privaten Krankenversicherungen verklagt. So ging es beispielsweise um die
Unwirksamkeit von Beitragserh6hungen in den letzten Jahren.

Die Klager wollten mit ihren Klagen Riickzahlungen bzw. die Reduzierung der
zu zahlenden Beitrage aufgrund der unwirksamen Beitragserh6hungen
erreichen. In diesem Zusammenhang machten die Klager unter anderem
Auskunftsanspruche geltend, die auch auf Art. 15 DSGVO gestitzt wurden.




Datenschutz Entwicklung 2023 — National — Weltweit - Ausblicke Seite 21

urm www.pixelio.de

Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

> Das Ziel der Auskunftsanspriiche war es, insbesondere Auskunft tber alle
Beitragsanpassungen zu erhalten, die teilweise lUber zehn Jahre zurlicklagen.

> Auch die Zurverfiigungstellung von Versicherungsscheinen oder Nachtragen
wurde im Zusammenhang mit dem Auskunftsanspruch gefordert.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Richter sehen keinen Auskunftsanspruch

> Die drei Gerichte hatten in den voneinander unabhangigen Verfahren unter
anderem den Auskunftsanspruch aus Art. 15 DSGVO unter die Lupe
genommen und am Ende verneint.

> Die Klager kdnnen sich bezuglich der begehrten Informationen nicht auf den
Auskunftsanspruch in der DSGVO berufen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Gerichte konstatieren ,, exzessive Antrage”

> Das Nein zum Auskunftsanspruch begriinden die Gerichte ahnlich und berufen
sich insbesondere auf die Ausfihrungen des OLG Hamm (Beschluss vom
15.11.2021, Az. 20 U 269/21).

> Ein Anspruch ergibt sich fur die Klager nicht aus Art. 15 Abs. 1 DSGVO. Die
Versicherungsunternehmen haben namlich das Recht, die Auskunft zu
verweigern.

> Dieses Weigerungsrecht ergibt sich aus Art. 12 Abs. 5 Satz 2 Buchst. b DSGVO.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Schutzzweck der DSGVO ist entscheidend

> Was als rechtsmissbrauchlich gilt, muss vor dem Hintergrund des Schutzzwecks
der DSGVO bestimmt werden.

> Erwagungsgrund 63 zur DSGVO macht deutlich, dass Art. 15 DSGVO einem
Betroffenen ermoglichen soll, sich einer Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten bewusst zu werden und die RechtmalRigkeit dieser
Verarbeitung tberprifen zu konnen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein
Schutzzweck der DSGVO ist entscheidend

> Nach Ansicht der Gerichte ging es in den vorliegenden Fallen den Klagern
jedoch nicht darum, sich der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten
bewusst zu werden und die datenschutzrechtliche Zulassigkeit der
Verarbeitungen zu Uberprufen.

> Die geltend gemachten Auskunftsanspriche zielten vielmehr darauf ab, gegen
die als unzulassig angesehenen Pramienanpassungen der Versicherungen
vorzugehen.

> Dieses Vorgehen ist vom Schutzzweck der DSGVO nicht gedeckt.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein
Das kdnnen Sie aus den Entscheidungen folgern

> Die Urteile machen deutlich: Einfach mal einen Auskunftsanspruch nach Art.
15 DSGVO geltend machen und alle nutzlichen Informationen bekommen, die
man ggf. auch in einem Gerichtsverfahren verwenden kann, ist nicht
automatisch von Erfolg gekront.

> Den Auskunftsanspruch gibt es namlich nur, wenn das ,Sich-Informieren” tiber
die Verarbeitung personenbezogener Daten an sich im Vordergrund steht und
dies in der Folge der Uberpriifung der Zulissigkeit der Verarbeitung dient.




Datenschutz Entwicklung 2023 — National — Weltweit - Ausblicke Seite 27

turm www.pixelio.de

Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein
Das kénnen Sie aus den Entscheidungen folgern

> Werden andere Zwecke verfolgt, liegt unter Umstanden ein ,exzessiver Antrag”
eines Betroffenen vor.

> Dem muss Ihr Unternehmen nicht entsprechen.

> Es besteht ein Weigerungsrecht nach Art. 12 Abs. 5 Satz 2 Buchst. b DSGVO.
Alternativ kann Ihr Unternehmen ein angemessenes Entgelt verlangen.
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Aktuelle Herausforderungen : Deutschland und Standard Betrieb

> Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz

Im Juli 2022 hatte das Bundeskabinett einen Regierungsentwurf fiir das
Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) beschlossen.

Am 16. Dezember 2022 wurde das neue Gesetz im Bundestag in zweiter und
dritter Lesung verabschiedet. Im nachsten Schritt muss es nun durch den
Bundesrat und kdnnte dann im Mai 2023 in Deutschland in Kraft treten.
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Datenschutz Ausblicke 2023:
Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz

Deutsch v

Y

Infos zur Nutzung
Es handelt sich hier um ein Whistleblowing-System, bei dem wir systembedingt und gewollt keine Moglichkeit haben Sie zu
kontaktieren. Nur Sie kénnen hier Informationen einstellen oder spater den Stand priifen.

Sie konnen auf dieser Seite einen neuen Fall anlegen oder den Status eines bestehenden Falles priifen, indem Sie die vorher
notierte Nummer zum Sachverhalt untenstehend eingeben.

Bei Eingabe eines neuen Falles notieren Sie sich bitte die ID-Nummer, sobald Ihnen diese nach dem Anlegen des Falles angezeigt
wird
Mit dieser konnen Sie spater den Bearbeitungsstand erfahren, Nachrichten von uns abrufen oder uns weitere Informationen liefern.

Zugriff auf dieses System hat nur ein vertrauenswurdige/r Ombudsfrau/Ombudsmann oder Berufsgeheimnistrager. Diese Person ist
nicht Angehoriger der Firma, fiir die Sie die Meldung durchfithren. Die vertrauenswirdige Person wird bei der Bearbeitung Ihres
Anliegens alle Sorgfaltsmassnahmen walten lassen, um lhre Identitat zu schutzen.

Alle Ihre Angaben sind freiwillig

Hinweis einreichen

Haben Sie bereits eine Einreichung durchgefiihrt? Geben Sie Ihre Empfangsbestatigung an

0K GO XXX XXHKK

© EuroExpertise GmbH - European IT Expert and Data Protection - Am Stift 4-6 * 44263 Dortmund - Telefon +49-0231-222845-0 Telefax +49-0231-2228449
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Datenschutz Ausblicke 2023:
Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz

*

Titel

Beschreibung ’
Bitte beschreiben Sie den Sachverhalt, den Sie melden mochten.

Art der Meldung

L1 MutmaRlicher Versto gegen Unternehmensvorgaben

L1 MutmaBlicher Verstol gegen Gesetze

[1Verdacht auf schwere Straftat

L1 Beschwerde wegen Belastigung im Arbeitsverhaltnis

L1 Beschwerde wegen unzumutbarem Umgang mit Personen
[ Sonstige. Ich schreibe dazu etwas in den Beschreibungstext
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Datenschutz Ausblicke 2023:
Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz

Erlauternde Dokumente

Aufgrund des Risikos, dass eine unberechtigte und systembedingt auch nicht identifizierbare Person Daten mit Schadsoftware in das
System hochladt, wird ein Upload zu Beginn nicht bereitgestellt.

O lch méchte Dateien hochladen. Daher bitte ich um einen sicheren, nicht nachvollziehbaren Upload Link oder um Kontaktaufnahme
uber diese Plattform um den Datenaustausch festzulegen.
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Datenschutz Ausblicke 2023:
Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz

Weitere Kommunikation

O Mit Durchfahrung dieser Meldung ist fur mich die Kommunikation beendet.

O Ich werde mich mit der ID von Zeit zu Zeit wieder anmelden, um den Status der Bearbeitung zu prifen. Bitte notieren Sie die
Fortschritte im System.

O Ich mochte in einen Austausch mit der Vertrauensperson treten, um weitere Vorgehensweisen zu besprechen und Strategien zu
entwickeln. Bitte bereiten Sie sich auf einen Austausch von Fragen und Antworten vor.

Erwiinschte Aktivitaten

Wir bitten Sie uns mitzuteilen welche Aktivitaten Sie von uns bezgl. Ihrer Eingabe erwarten
[IInformation des Top-Managements (Geschaftsfiihrer oder Vorstande)

[1Meldung an die Polizei

[ Information der Strafverfolgungsbehorden / Staatsanwaltschaft

[] Bitte nennen Sie mir einen Ansprechpartner/Institution, die mir weiterhelfen konnen

[] Sonstige. Ich schreibe dazu etwas in den Beschreibungstext
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Aktuelle Herausforderungen : Neue Gesetzgebungen in der EU

Wann kommt der digitale Euro?
EZB startet GroRprojekt: Der digitale Euro soll kommen.

> Noch ist es nicht sicher, ob er kommt - aber die Arbeiten am Digitalen Euro
gehen immer weiter voran.

> Im Herbst 2023 soll die Entscheidung fallen.

> Bis Blrger den Euro aber elektronisch ausgeben konnen, wird es
voraussichtlich noch bis 2026 dauern.
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Aktuelle Herausforderungen : International

> DS Richtlinie Canada
> Datenschutz Gesetzgebung weiterer Lander (China / Mexico...)
> Die Schweiz hat ab 2023 ein novelliertes Datenschutzgesetz
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DATENSCHUTZ AUSBLICKE 2023
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Zusammenfassung

> Die Arbeit ist noch nicht zu Ende ;-)

> Der DSB wird immer mehr rechtlichen Hintergrund brauchen

> Datenschutz bleibt interessant und entwickelt sich

> Der Markt sorgt auch in Zukunft fir gute Margen und Ertrage
> Datenschutz kristallisiert sich als etwas heraus das Bestand hat
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Kontakt:

EuroExpertise GmbH
European IT-Expert and Data Protection

Am Stift 4-6 .~
44263 Dortmund A ~ b R
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rro /"6'&::’\,000
Telefon +49-0231-222845-0 | '00, V003
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