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Dipl.-Ing Hans-Detlef Krebs 

▪ GF Krebs Consulting & IT-Services (seit 1989)
▪ GF EuroExpertise (seit 2010)
▪ Externer Datenschutzbeauftragter seit 2001
▪ DIN EN ISO/IEC 17024 zertifizierter DSB seit 2010
▪ Öffentlich bestellter und vereidigter Sachverständiger für 

Systeme und Anwendungen der 
Informationsverarbeitung

HD.Krebs@EuroExpertise.eu
HD.Krebs@Krebs-Consulting.de
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[Interdisziplinärer Ansatz]
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VORWORT

DATENSCHUTZ RÜCKBLICK 2022
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Die Herausforderungen 2022 sind inzwischen abgearbeitet

➢ Betriebsverfassungsgesetz § 79a BR und Datenschutz

➢ E-Privacy Regulation

➢ Transfer-Folgenabschätzung

➢ Weitere Anpassungsgesetze der Europäischen Länder

➢ TTDSG

➢ Neue EU Standardvertragsklauseln
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DATENSCHUTZ AUSBLICKE 2023

AKTUELLE ENTWICKLUNGEN 
ENTSCHEIDUNGEN UND GESETZE 
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

➢ Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist schon seit Ende Mai 2018 
verbindlich. 

➢ Und dennoch gibt es viele offene Fragen, etwa wie diese oder jene Regelung 
zu verstehen ist. Umso wichtiger ist, dass Gerichte für Klarheit sorgen.

➢ So z. B. der Bundesgerichtshof (BGH), der sich mit der Frage 
auseinandersetzte, ob eine Datenauskunft etwas kosten darf (Beschluss vom 
15.7.2021, Az. V ZB 53/20).
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

➢ Aufgrund der Kostenfreiheit aus Art. 12 Abs. 5 Satz 1 DSGVO ist die Auskunft 
unentgeltlich zu erteilen. 

➢ Sie darf nicht von einer Zahlung abhängig gemacht werden. 

➢ Das gilt auch für Verwaltungskosten. 
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

Jeder Betroffene kann von einem Verantwortlichen Auskunft über die 
verarbeiteten Daten nach Art. 15 DSGVO fordern. 

➢ Ist Ihr Unternehmen als Verantwortlicher anzusehen, kommt es um eine 
Auskunft nicht herum. 

➢ Selbst wenn Ihr Unternehmen keine Daten zum Betroffenen

➢ hat und keine verarbeitet, muss diese Auskunft gegeben

➢ werden.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

Die Auskunft nach Art. 15 DSGVO ist wie die Geltendmachung anderer Rechte (zB. 
das Recht auf Löschung) für den Betroffenen kostenfrei. 

➢ Dies ergibt sich aus Art. 12 Abs. 5 Satz 1 DSGVO. Die Kostenfreiheit darf nicht 
ausgehebelt werden, indem sie etwa von einem „Kundenstatus“ oder 
sonstigen (rechtlichen) Voraussetzungen abhängig gemacht wird.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Datenauskunft muss kostenlos erfolgen

➢ Nur ausnahmsweise können nach Art. 12 Abs. 5 Satz 2 DSGVO angemessene 
Kosten geltend gemacht werden, etwa bei offensichtlich unbegründeten oder 
häufig wiederholten Anträgen. 

➢ Diese Fälle dürften in der Praxis eher selten vorkommen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte dürfen im Datenschutzrecht beraten

➢ Als Datenschutzbeauftragter müssen Sie sich nicht nur mit 
Datenschutzgesetzen auskennen. Mindestens genauso wichtig ist, dass Sie 
über die rechtlichen Rahmenbedingungen Ihrer Tätigkeit Bescheid wissen. 

➢ So z. B. zur Frage, ob Sie als Datenschutzbeauftragter erlaubt oder unerlaubt 
Rechtsdienstleistungen erbringen. 

➢ Diese Frage hat der Anwaltsgerichtshof Nordrhein-Westfalen beantwortet 
(AGH NRW, Urteil vom 12.3.2021, Az. 1 AGH 9/19).
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte dürfen im Datenschutzrecht beraten

➢ Aus der Aufgabenbeschreibung des Datenschutzbeauftragten in Art. 39 Abs. 1 
DSGVO ergibt sich die Rechtsberatungsbefugnis für einen bestimmten Bereich 
und eine bestimmte Tätigkeit.

➢ Daneben besteht die Anforderung an Verantwortliche, dass der 
Datenschutzbeauftragte auf Basis seiner beruflichen Qualifikation und seines 
Fachwissens auf dem Gebiet des Datenschutzrechts und der Datenschutzpraxis 
zu benennen ist. 

➢ Eine juristische Vorbildung ist nicht erforderlich. 
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte dürfen im Datenschutzrecht beraten

➢ Mit der Beschreibung der gesetzlichen Aufgaben (Art. 39 DSGVO) und

➢ den sonstigen Festlegungen zum Datenschutzbeauftragten ist nicht nur das 
Aufgabenfeld ausreichend umschrieben. 

➢ Es ergibt sich daraus auch die Befugnis, in diesem Bereich rechtsberatende 
Aufgaben zu übernehmen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte dürfen im Datenschutzrecht beraten

Rechtsberatung ist auch zulässige Nebenleistung

➢ Selbst wenn man diese Argumentation nicht gelten lassen will, muss man die 
rechtliche Beratung des Datenschutzbeauftragten als eine erlaubte 
Nebenleistung nach § 5 Abs. 1 RDG (Gesetz über außergerichtliche 
Rechtsdienstleistungen) ansehen, die zum Berufs- und Tätigkeitsbild des 
Datenschutzbeauftragten gehört. 

➢ Bei der typischen Tätigkeit eines Datenschutzbeauftragten steht nicht die 
Klärung rechtlicher Fragen im Vordergrund, sondern die Prüfung von 
Verhaltensweisen und technischen Abläufen im Hinblick auf 
Datenschutzanforderungen. 
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte dürfen im Datenschutzrecht beraten

Rechtsberatung ist auch zulässige Nebenleistung

➢ Hierzu bedarf es tiefreichender technischer, organisatorischer und 
betriebswirtschaftlicher Kenntnisse. 

➢ Dass datenschutzrechtliche Regelungen komplex sind und ihre Bewertung 
schwierig sein kann, führt nicht dazu, dass der Aspekt Rechtsdienstleistung in 
den Vordergrund rückt.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

AGH NRW: Datenschutzbeauftragte dürfen im Datenschutzrecht beraten

Das können Sie aus dem Urteil folgern

➢ Erinnern Sie sich an die Entscheidung, wenn es einmal darum geht, ob Sie 
unzulässigerweise Rechtsdienstleistungen erbringen.

➢ Sie müssen kein Anwalt sein, um als Datenschutzbeauftragter rechtlich zu 
beraten.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

➢ In der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) gibt es zahlreiche Regelungen, 
bei denen umstritten ist, wie sie auszulegen und anzuwenden sind. Eine 
besonders umstrittene Regelung ist die zum Auskunftsanspruch des 
Betroffenen. 

➢ Klar ist, dass jeder Betroffene ein Recht auf Auskunft hat. 

➢ Doch wo die Grenzen des Anspruchs liegen, zeigen drei ähnliche 
Gerichtsentscheidungen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Damit beschäftigten sich die Gerichte:

Den Entscheidungen des 

➢ Landgerichts Paderborn (Urteil vom 15.12.2021, Az. 4 O 275/21), des

➢ Oberlandesgerichts (OLG) Nürnberg (Urteil vom 14.3.2022, Az. 8 U 2907/21) 
und des 

➢ OLG Dresden (Urteil vom 29.3.2022, Az. 4 U 1905/21) gingen jeweils ähnlich 
gelagerte Fälle voraus.

In
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

➢ In allen Fällen hatten Versicherungsnehmer (die späteren Kläger) die Anbieter 
von privaten Krankenversicherungen verklagt. So ging es beispielsweise um die 
Unwirksamkeit von Beitragserhöhungen in den letzten Jahren. 

➢ Die Kläger wollten mit ihren Klagen Rückzahlungen bzw. die Reduzierung der 
zu zahlenden Beiträge aufgrund der unwirksamen Beitragserhöhungen 
erreichen. In diesem Zusammenhang machten die Kläger unter anderem 
Auskunftsansprüche geltend, die auch auf Art. 15 DSGVO gestützt wurden. 
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

➢ Das Ziel der Auskunftsansprüche war es, insbesondere Auskunft über alle 
Beitragsanpassungen zu erhalten, die teilweise über zehn Jahre zurücklagen.

➢ Auch die Zurverfügungstellung von Versicherungsscheinen oder Nachträgen 
wurde im Zusammenhang mit dem Auskunftsanspruch gefordert.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Richter sehen keinen Auskunftsanspruch

➢ Die drei Gerichte hatten in den voneinander unabhängigen Verfahren unter 
anderem den Auskunftsanspruch aus Art. 15 DSGVO unter die Lupe 
genommen und am Ende verneint. 

➢ Die Kläger können sich bezüglich der begehrten Informationen nicht auf den 
Auskunftsanspruch in der DSGVO berufen.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Gerichte konstatieren „exzessive Anträge“

➢ Das Nein zum Auskunftsanspruch begründen die Gerichte ähnlich und berufen 
sich insbesondere auf die Ausführungen des OLG Hamm (Beschluss vom 
15.11.2021, Az. 20 U 269/21).

➢ Ein Anspruch ergibt sich für die Kläger nicht aus Art. 15 Abs. 1 DSGVO. Die 
Versicherungsunternehmen haben nämlich das Recht, die Auskunft zu 
verweigern. 

➢ Dieses Weigerungsrecht ergibt sich aus Art. 12 Abs. 5 Satz 2 Buchst. b DSGVO. 



Seite 24

Bild-Quelle : Rainer Sturm www.pixelio.de

Seite 24

Bild-Quelle : Rainer Sturm www.pixelio.de

© EuroExpertise GmbH - European IT Expert and Data Protection  - Am Stift 4-6 * 44263 Dortmund - Telefon +49-0231-222845-0  Telefax +49-0231-2228449 

Datenschutz Entwicklung 2023 – National – Weltweit - Ausblicke

Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Schutzzweck der DSGVO ist entscheidend

➢ Was als rechtsmissbräuchlich gilt, muss vor dem Hintergrund des Schutzzwecks 
der DSGVO bestimmt werden. 

➢ Erwägungsgrund 63 zur DSGVO macht deutlich, dass Art. 15 DSGVO einem 
Betroffenen ermöglichen soll, sich einer Verarbeitung seiner 
personenbezogenen Daten bewusst zu werden und die Rechtmäßigkeit dieser 
Verarbeitung überprüfen zu können.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Schutzzweck der DSGVO ist entscheidend

➢ Nach Ansicht der Gerichte ging es in den vorliegenden Fällen den Klägern 
jedoch nicht darum, sich der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten 
bewusst zu werden und die datenschutzrechtliche Zulässigkeit der 
Verarbeitungen zu überprüfen. 

➢ Die geltend gemachten Auskunftsansprüche zielten vielmehr darauf ab, gegen 
die als unzulässig angesehenen Prämienanpassungen der Versicherungen 
vorzugehen. 

➢ Dieses Vorgehen ist vom Schutzzweck der DSGVO nicht gedeckt.
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Das können Sie aus den Entscheidungen folgern

➢ Die Urteile machen deutlich: Einfach mal einen Auskunftsanspruch nach Art. 
15 DSGVO geltend machen und alle nützlichen Informationen bekommen, die 
man ggf. auch in einem Gerichtsverfahren verwenden kann, ist nicht 
automatisch von Erfolg gekrönt. 

➢ Den Auskunftsanspruch gibt es nämlich nur, wenn das „Sich-Informieren“ über 
die Verarbeitung personenbezogener Daten an sich im Vordergrund steht und 
dies in der Folge der Überprüfung der Zulässigkeit der Verarbeitung dient. 
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Datenschutz Entscheidungen 2023:

Recht auf Auskunft nach DSGVO: Diese 3 Urteile sagen Nein

Das können Sie aus den Entscheidungen folgern

➢ Werden andere Zwecke verfolgt, liegt unter Umständen ein „exzessiver Antrag“ 
eines Betroffenen vor. 

➢ Dem muss Ihr Unternehmen nicht entsprechen. 

➢ Es besteht ein Weigerungsrecht nach Art. 12 Abs. 5 Satz 2 Buchst. b DSGVO. 
Alternativ kann Ihr Unternehmen ein angemessenes Entgelt verlangen.
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DATENSCHUTZ AUSBLICKE 2023

AKTUELLE HERAUSFORDERUNGEN 
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Aktuelle Herausforderungen :  Deutschland und Standard Betrieb

➢ Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz

Im Juli 2022 hatte das Bundeskabinett einen Regierungsentwurf für das 
Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) beschlossen.

Am 16. Dezember 2022 wurde das neue Gesetz im Bundestag in zweiter und 
dritter Lesung verabschiedet. Im nächsten Schritt muss es nun durch den 
Bundesrat und könnte dann im Mai 2023 in Deutschland in Kraft treten.
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Whistleblower Richtlinie - Hinweisgeberschutzgesetz
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Aktuelle Herausforderungen :  Neue Gesetzgebungen in der EU 

Wann kommt der digitale Euro?

EZB startet Großprojekt: Der digitale Euro soll kommen. 

➢ Noch ist es nicht sicher, ob er kommt - aber die Arbeiten am Digitalen Euro 
gehen immer weiter voran. 

➢ Im Herbst 2023 soll die Entscheidung fallen. 

➢ Bis Bürger den Euro aber elektronisch ausgeben können, wird es 
voraussichtlich noch bis 2026 dauern.
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Aktuelle Herausforderungen :  International

➢ DS Richtlinie Canada 

➢ Datenschutz Gesetzgebung weiterer Länder (China / Mexico…)

➢ Die Schweiz hat ab 2023 ein novelliertes Datenschutzgesetz
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ZUSAMMENFASSUNG

DATENSCHUTZ AUSBLICKE 2023
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Datenschutz Ausblicke 2023:

Zusammenfassung

➢ Die Arbeit ist noch nicht zu Ende ;-)

➢ Der DSB wird immer mehr rechtlichen Hintergrund brauchen

➢ Datenschutz bleibt interessant und entwickelt sich

➢ Der Markt sorgt auch in Zukunft für gute Margen und Erträge 

➢ Datenschutz kristallisiert sich als etwas heraus das Bestand hat

.
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Kontakt:

EuroExpertise GmbH

European IT-Expert and Data Protection

Am Stift 4-6
44263 Dortmund

Telefon +49-0231-222845-0 
Telefax  +49-0231-2228 49

E-Mail   HD.Krebs@EuroExpertise.eu
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